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Projekt ,,Rozbudowa biomasy i energii stonecznej w budynkach publicznych i prywatnych
jako podejscie do ustug energetycznych (Bio-Sol-ESCO)* jest wspierany przez Komisjg
Europejska w ramach programu Inteligentna Energia dla Europy (umowa nr. IEE/07/264).

Autor ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za zawarto$¢ tego raportu. Raport nie odzwierciedla
opinii Wspolnot Europejskich. Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialno$ci za
jakiekolwiek wykorzystanie informacji zawartych w raporcie.
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1.1 Wzorzec umowy na dostawe energii cieplnej z kolektorow
sftonecznych

Umowa pomiedzy<DOSTAWCA> i <UZYTKOWNIKIEM KONCOWYM> na dostawe
energii cieplnej pochodzacej z energii stonecznej do <TERENU>.

Preambuta:
a) <NAZWA FIRMY DOSTARCZAJACEJ> jest prywatna/publiczng firma, ktorej
siedziba znajduje si¢ w <ADRES>, Numer firmy XXXX, zwany dalej ,,Dostawca*;

b) <NAZWA UZYTKOWNIKA KONCOWEGO>jest prywatna/publiczng firma, ktorej
siedziba znajduje si¢ w <ADRES>, Numer firmy XXXX, zwany dale;j
»Uzytkownikiem koncowym*

c) <ADRES>jest terenem (wtasnym 1) obstugiwanym przez Uzytkownika koncowego w
przypadku, gdy wymagana jest dostawa energii cieplnej pochodzacej z energii
stonecznej przez Dostawcg, zwany dalej ,,Terenem*.

1.2 Umowa

1.2.1 Dostawcazobowiazuje si¢ dodostawydoUzytkownika koncowego aUzytkownik
koncowywyraza zgod¢ na nabycieodDostawcyenergii cieplnejwytwarzanejz energii
stonecznejw/gspecyfikacji,za okres, za cenginawarunkachokreslonych ponize;j.

1.2.2 W celuutrzymaniakontroli nadodpowiednia jakoscia, Uzytkownik koncowyzgadza
signa niedokonywanie zakupuoraz niewykorzystywanie energii slonecznejz innego
zrodtalubod innego Dostawcy, chyba ze Dostawcanie jest w stanie zapewnic¢dostawy
lubnie spelniawymaganspecyfikacjienergiistoneczne;.
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1.3 Specyfikacja energii

1.3.1 Energia stoneczna

Warunki graniczne, w ktorych firma ESCobgdzie musiala rozwazycipodja¢ decyzjgoinstalacji
1 eksploatacjistonecznychinstalacji grzewczych, bedaraczej zmienne. Procesybg¢da rdzne
dladuzychziemzamontowanych elektrowniwsiecicieplowniczejnizdla systemu,
zamontowanego na budynku mieszkalnym.Niemniej
jednakESCopotrzebujeusystematyzowaneji niezawodnej procedurykontroli enrgii stonecznej
jakobazy technicznej dlastadiow wykonalnosci,oraz podejmowania decyzji 1 planowania.
Procedurakontroli przedstawiona w niniejszymrozdzialepowinna przebiegad
wedtugnastepujacych krokow:

a) Po pierwsze,inicjatorem projektuESCo, moze to by¢ wilasciciel obiektu lubfirma
ESCo, dokonuje zbiorubazy danych, aby uzyska¢ przegladogdlnejsytuacji i
mozliwosciinstalacji elektrownikolektoréw stonecznych iwprowadzaniaumowy ESCo.

b) Pojecieenergiidla obiektuzostanie opracowane, prezentujac
integracjgstonecznychinstalacji grzewczychzinnymiodnawialnymi zrodtami energii,
efektywnoscia energetyczna i technologiakonwencjonalna.

¢) Wizyta wobiekcielubna placu budowypowinna by¢organizowana wspolnieze
wszystkimipartnerami zaangazowanymi wrealizacjg projektu.

d) W razie potrzeby program krotkiegoterminupomiaru(6- 8 tygodni)musi
by¢przeprowadzony wcelu sprawdzenia wskaznikaenergii.

1.3.1.1 Procedury KluczowychAspektowPomiaréw 1 Weryfikacji(M&V)

ESCozbadaprocedury kluczowych aspektdowpomiardw i
weryfikacji(M&V).Celpomiaruelektrownii weryfikacja (M&V)ESCoobstugi i
konserwacjielektrowni stonecznychnadtuzszy okres czasuirachunkuprodukcjiciepta
stonecznegodla klienta.Ta rolaESCooznaczaw szczegdlnoscicele 1 wymaganiaw zakresie
pomiarow iprocedury weryfikacjistosowanych doinstalacji elektrowni stonecznych.

Cele szczegdloweM&V to:

skuteczna kontrola elektrowni
monitorowanieoptymalnego funkcjonowaniaelektrowni
pomiarcieptaoptacanego przezklienta
szybkiewykrywanie bledoéw

Odpowiednie wymaganiato:
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e zdalnegodostepu do danycho stanie systemuizdalnego dostgpudo
parametréwsterownika
certyfikowanych licznikow cieptaz wystarczajaca doktadnoscia
proceduryanalizy blgdowwlaczone dooprogramowania w sterowniku
prosty tele-monitoring elektrowni i1 techniki kontroli

e sterownikiuzywane przy duzychstonecznychinstalacjach grzewczych
Kontrolastonecznychinstalacji grzewczychw ogdleniejestskomplikowana, jednak nalezy
wzia¢ pod uwage kilkaszczegotowdotyczacych ichstrategii kontrolii przestrzeganieich w celu
zapewnieniaoptymalnej pracy.
W zasadziejednym z dwéchtypowkontroleréwijaki stosuje sigdlastonecznychinstalacji
grzewczych sa:

e swobodnieprogramowalne sterownikigidéwne

e swobodnie programowalnekontrolerystoneczne
Kontrolery gtowneoferujamaksymalna swobodeco do ichkonfiguracjii
rozbudowydoprzetwarzania danychi dostepu zdalnego.
Dowolnie programowalnekontrolerystoneczne, produkowane przezwyspecjalizowanych
producentéw, oferujawstepnie skonfigurowaneprocedury, a tym samym zapewniajabardziej
niezawodnedziatanie.Kilkaproduktow komercyjnychjest dostgpnychdoprzedtuzeniaakwizycji
danych, przetwarzania i dostgpu zdalnego.
Promieniowanie stonecznejest podstawowympoborem energiistonecznejimusi by¢ mierzone,
w celu ocenymocy cieplnejsystemu.Danepromieniowania sagtdéwnie uzywanena co dzien, do
weryfikacji miesigcznych lub rocznychwydajnos$cisystemuzatem pomiary poziomunie sa
potrzebne.

W wigkszosci przypadkow, tylko catkowitepromieniowaniejest mierzone
(bezseparacjiswiattai promieniowaniarozproszonego).

Jednym z dwoéch dostgpnychtypow czujnikowmoze by¢ uzywanie:

czujnikowPV, ktore ze wzgledu naich wrazliwos$¢ -zalezna oddtugosci falimaja
dos¢ograniczona doktadnos¢ iPyranometryktore sabardziej doktadnew oparciu oefekt
termiczny. Klasy doktadnosci sazdefiniowane wISO9060w
wynikudoktadno$cidopomiarupromieniowaniacodziennegookoto+ 3%dla
drugorz¢dnegostandardu,+ 5%dla pierwszorzednejklasy instrumentowi + 10%
dlainstrumentow drugiejklasy.Pyranometrysa wrazliwena zanieczyszczenieczujnika imusza
by¢ czyszczonew regularnych odstepach czasu, w zaleznos$ci od aktualnychwarunkow
lokalnychistopnia zanieczyszczenia.

Alternatywa dlapomiarOwpromieniowaniamoga by¢dane uzyskiwaneze zdje¢ satelitarnych.
Dane te wykazuja duzeodchyleniaod pomiaréw chwilowych, ale dajados¢
dobrezestawieniemiesigcznejbazy.Doktadnos¢w poréwnaniu dodanych
pomiarowychzziemi<5% jest odnotowana.Satelitarnabaza danychpromieniowaniazostata
opracowanaw ramachprojektuSatel-Light (www.satel-light.com).

1.3.1.2 Pomiar temperatury

Dostgpnosépomiaru temperaturyw kilku miejscachsystemu bedzie wykorzystywanado
wykrywaniaewentualnych usterekibledow zrédel(np.zbyt wysokietemperatury na
powrocieuktadukolektorow).
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Najczgsciej stosowanymiczujnikami temperatury satermometryodporne na platyng zklasy PT
100, PT500 lubPT1000. Podstawowezalecenia dotyczaceinstalacjiczujnikow temperatury to:
e czujnikimusza by¢ w dobrymkontakcie termicznym zpomiaremmedium (dobrze
izolowane czujnikinizluzne)
e czujnikii kablezainstalowane wobiegu kolektorapowinny by¢ odpornedo 200 °C
e 2 przewodowekablesa wystarczajacedla celéw kontroli. Dla celowpomiaru4-
przewodowekable sa zalecane, aby wyeliminowa¢wpltywdtugosci kabla.

1.3.1.3 Pomiar ciepla

Ultradzwigkoweliczniki cieptasgobecnie techniczneidealneisa wykorzystywane. Nie
zawierajaruchomych czesci,dlategonie zuzywaja si¢i majadtuga zywotnos¢, a to oznacza
niskiekoszty utrzymaniadlaESCo.

Energia cieplnatransportowanaw rurzejest mierzonaza pomocanastepujacego
wzoru:Qp=VpxrhoxcpxDeltaT. Tak wigc,liczniki cieplamaja statewartoscirhoicp (istotne jest,
aby wprowadzi¢ prawidtowestg¢zenie objetoscioweprzeciw zamarzaniu!)
imierzaVpiDeltaTprzezprzeptywi powrdt.Vp jest mierzonabez
zadnychczesciruchomychprzezultradzwigkoweimpulsy (pomiar czasu przejsciasygnatu),
temperatury sa zwyklemierzoneczujnikami temperaturyPT100lubPT500, w zaleznos$ci od
konkretnego modelu.

1.3.1.4 Monitorowanie stanupompy izaworu

Wprzypadkuszeregdw czasowychzaczerpnigtych zpromieniowania idanych dotyczacych
temperatury, zaleca sigrowniez monitorowac stanpomp i zaworow, w celu okreslenia
niedopasowaniastrategiiregulatora.

1.3.1.5 WeryfikacjafunkcjonowaniaOnline

Wigkszos¢ kontroleréwma funkcjigweryfikacjionline funkcjonowaniaelektrowni, tj.
odpowiednietemperaturyi stanysa stale weryfikowanew oparciu o
kryteriadziataniarealizowanew oprogramowaniusterownika. W przypadkugdy jeden z
kryteriownie jest dopasowanyjest on wysylanydo operatora instalacji,abynatychmiast
rozpozna¢ problempracy.Spetnionekryteria sa gdy:
e jest znacznenatgzenie, ale pompa jestwylaczona
e w nocy, ale pompa jest wlaczanalub kolektorjest ciepty
e pompa jest wlaczanai réznica temperaturpomigdzy przeptywemipowrotemzobiegu
kolektorajest zbyt wysoka
e pompa jest wlaczanair6znica temperaturpomiedzy kolektorem aobwodemkolektora
rurowegoprzeplywu jest zbyt wysoka
e ci$nienie w instalacjijest niskie (jesli mierzona)
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1.3.1.6 Codzienna weryfikacja elektrowni

Wykresdziennyelektrowniktory musi by¢ zrobiony w stosunku
dodziennegopromieniowaniapozwala naprosta kontrolewydajnosci elektrowni.
Podczasregularnych okresowpracy, punkty pomiarowebedabliskoliniowejzaleznoscitych
dwoch wielkosci.

Programytakie jakTSOLIubTRNSY Spozwalaja na produkcjebardziej
wyrafinowanejkorelacjipomiedzy ~ oczekiwanawydajnosciasystemu, promieniowaniem,
obciazeniemi innymiodno$nymi ilo$ciami. Takakorelacjapozwalalepiej
oceniérzeczywistawydajnos¢instalacji stonecznych. Tego rodzajukontrola

jestzautomatyzowana irealizowanaw oprogramowaniusterownika.

1.4 Czas trwania umowy

1.4.1 Niniejsza umowaobowiazujeprzez okres<XX>irozpocznie sigz<DATA>i
konczyz<DATA>, (zformalnego przegladupo uptywie pierwszych szesciumiesigcy
trwania umowy, a nastgpnie co rokudooceny zapotrzebowania nawszelkie zmianydo
umowy). Wszelkiezmianymusza by¢uzgodnionewspolnie przezUzytkownika
koncowego iDostawcg.Jesli Uzytkownik koncowy lubDostawcanie moze wyrazi¢
zgodylub doj$¢ do porozumienia,kazda ze stron powinnamied
mozliwos¢wypowiedzeniaumowy po okresie 3 miesigcy.

1.4.2 Umowa tamoze zosta¢ przedluzonaza zgodaobu stron,naniekrotszy terminniz
trzymiesiace przed uptywempierwotnego okresuumowy.

143 W przypadkugdy jedna zestrony niespetniaswoich zobowiazan
umownychwynikajacych z niniejszej umowydruga stronama prawo dowypowiedzenia
umowy ztrzymiesigcznym okresem wypowiedzenia, chyba ze takie naruszenie
umowyzostanie  naprawioneprzez druga strongw  sposoéb  zadowalajacydla
stron.Jesliistotne naruszeniezostalo popetnione przezjedna ze stron, w rozsadnej
ocenie, 1 nie moze by¢ ono naprawione w terminiedo 10 dni roboczych, drugaze stron
mozewypowiedzie¢ niniejszaumowe ze skutkiem natychmiastowymw
drodzepisemnego zawiadomienia.

1.5 llos¢

Minimum cieptapobieranegopodczasokre§lonego
okresuumowytoX Xmegawatogodzin(MWh), co odpowiada przewidywalnierocznemu
zapotrzebowaniunacieptoterenuznormalizowanegowobecodpowiednichdanych
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regionalnych.Uzytkownik jestzobowiazany do zakupuenergii cieplnejna
podstawieprzewidywanego zapotrzebowaniarocznegoinataryfy okreslonew pkt3.5.1, chyba ze
Dostawca nie jestw stanie dostarczy¢odpowiedniej ilo§cienergii niezbednejdo
wygenerowaniazapotrzebowania na ciepto,z przyczyn innych nizawariadla Uzytkownika
koncowegodo utrzymaniadziatalno$ci operacyjnejkotta lubjestw stanie
przyjeciadostawy.Dostawca niejest zobowiazany dozapewnienia energiiponadilos¢ wymagana
dozapewnieniaminimumcieptaodbieranego.

1.6 Cena
1.6.1 Cenaciepta dostarczanego doUzytkownikowkoncowych bedzie
opartananastepujacychtaryfachazdo<DATAROCZNEGOPRZEGLADU(Zobacz
pktl.6.2)>:
e €X/MWh w przeliczeniu na jednostkgcieplastosowana przy minimalnym
catkowitymodbiorze;

o €X/MWh optaty statej /optaty administracyjnejw okresach miesigcznych;
o €X/MWh optaty operacyjnej,w celu uwzglednieniar6znic wwydajnos$ci pracy.

1.6.2 Opcjonalnaklauzula[patrzwytyczne] (niepotrzebne skresli¢): Dodatkoweoptaty za
zarzadzanieobstugi i konserwacjikotta iurzadzen pomocniczych(takich jakwymienniki

ciepta, pompydystrybucji,mechanizmy nap¢dowesktadowania)w
cenie€XX/M Whmaksymalne;j pojemnoscikottaroczniemaja zastosowanie.
1.6.3 Cena cieptazostanie uaktualnionarocznie[patrzwytyczne] i wzro$nie

w<MIESIAC>kazdego  rokuododatkowa  kwoteuzgodnionaz = Uzytkownikiem
kofhcowym, zgodnie z pkt 1.4.

1.7 Dostarczanie energii

1.7.1 Energia stoneczna bedzie dostarczana przez systemy kolektoréw stonecznych 1
przechowywana w pamigci wody.

1.7.2 Ocena ryzyka i o$wiadczenie dotyczace metod sporzadza si¢ nie pdzniej niz 5 dni
roboczych przed pierwszym terminem dostawy na mocy niniejszej umowy, po
poczatkowej wizycie i rozmowie z Uzytkownikiem koncowym, w celu uwzglgdnienia
zagrozen na miejscu, oraz ryzyko dla pieszych, pojazdow i mienia na terenie podczas
dostawy energii i jej pobierania. Bedzie to formalnie corocznie sprawdzane, lub gdy
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1.7.3

1.7.4

1.7.5

1.7.6
1.7.7

1.7.8

1.7.9

1.7.10

zaistnieje zagrozenie zmian czy zagrozen na miejscu. Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opoOznienia lub straty poniesione przez
Uzytkownika koncowego, jako bezposredni skutek dla Uzytkownika koncowego gdy
nie wywiazuje si¢ z zalecen w ocenie ryzyka 1 o$wiadczonych metod.

Przy wysylce przesytki z biomasa,/ energia stoneczna, Dostawca przesyla
potwierdzenie odbioru i Deklaracje Jakosci dla Uzytkownika koncowego za pomoca
poczty elektronicznej lub faksu. Papierowa kopiaDowodu Dostawy jest dostarczana
do Uzytkownika koncowego w miejscu (-ach) wraz z dostawa kazdej partii.

Okres prosbyo dostawe energii od Uzytkownika koncowego bedziewynosil minimum
XX dni.

W przypadku wymogu dostarczania na krocej niz okres wypowiedzenia w punkcie
1.7.4 dodatkowa optata €XX bedzie uiszczona na pokrycie kosztow dostaw
awaryjnych. Dla uniknigcia watpliwosci, Dostawca nie bedzie zobowigzany do
przestrzegania wszelkich wymogéw dotyczacych dostawy w przypadku gdy okres
wypowiedzenia jest krotszy niz w pktl.7.4.

Odpowiedzialno$¢ za sprawdzenie poziomu magazynu oraz informowanie Dostawcy o
koniecznosci dostarczania energii stonecznej spoczywa na Dostawcy / Uzytkowniku
koncowym (niepotrzebne skreslic).

O ile nie zostato to uzgodnione z Kupujacym, dostawy dokonywane beda w godzinach
od XX.001 YY.00, lub w innym uzgodnionym z Uzytkownikiem koncowym terminie
z wyprzedzeniem migdzy poniedziatkiem a XXXdniem.

Jezeli dostawa nie moze by¢ wykonana w godzinach okreslonych w zamdwieniu a
realizacja calos$ci lub cze$ci dostawy nie jest mozliwa ze wzgledu na przeszkody na
terenie Uzytkownika koncowego, ktore sa poza kontrola Dostawcy, Dostawca jest
uprawniony do odszkodowania na pokrycie kosztow transportu i platnoscia
dodatkowej optaty w wysokosci XX% przewidywanejzamoéwionej mocy cieplnej,
chyba, ze Uzytkownik koncowy poinformuje Dostawcgo przeszkodzie w okresie
okreslonym w pkt 1.7.4 powyzej.

Po dostarczeniu energii do Uzytkownika koncowwgo, wizualne kontrole sa
przeprowadzane przez Uzytkownika w celu zapewnienia zgodno$ci z uzgodniong
specyfikacja (patrz pkt 1.8, Préby).

Jezeli wizualne kontrole wykazuja, ze biomasa/energia sloneczna nie sa zgodne z
uzgodniona specyfikacjaUzytkownik koncowy zastrzega sobie prawo do odrzucenia
obciazenia w calosci. W przypadku, gdy sprawdzenie wzrokowo tadunku energii nie
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jest mozliwe, dopdki energia nie zostanie magazynowana, Uzytkownik koncowy
zastrzega sobie prawo do odrzucenia biomasy/energii stonecznej w ciagu 24 godzin od
dostawy. Jesli dojdzie do rezygnacji, Dostawca jest zobowigzany na wilasny koszt
zapewni¢ wymiang energii jak najszybciej w celu zapewnienia ciaglej pracy kotta.

1.7.11 Dostawca jest odpowiedzialny za natychmiastowe wyczyszczenie rozlaniawtrakcie
przechowywaniai podczas roztadunku i dostarcza odpowiednie narzedzia do tej pracy.

1.7.12 Przechowywanie pozostaje ryzykiemDostawcy do momentu dostawy gdzie dostawa
jest catkowicie roztadowana do magazynow na miejscu.

1.7.13 Po przeniesieniu wlasnosci energii stonecznej naUzytkownika koncowego,
Uzytkownik staje si¢ odpowiedzialny za zapewnienie, Ze biomasa/energia stoneczna
jest utrzymywana w odpowiednich parametrach $rodowiskowych, tak aby nie
narusza¢ warto$ci opatowej, a wigc mocy cieplnej z biomasy/energii stonecznej.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate lub uszkodzenie materiatu, gdzie
Uzytkownik  koncowy nie wywiazal si¢ =z tego punktu 1.7.14.

1.7.14 Dostawca zobowiazuje si¢, ze wszelka energia stoneczna przewidziana w ramach tej
umowy jest z [wstawi¢ szczegoty zrodta).
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1.8 Moc cieplna

1.8.1 Instalacja i efektywne funkcjonowanie odpowiednich licznikdw ciepta w celu
pomiaruprodukcji ciepla z kotla jest obowiazkiem Uzytkownika koncowego (chyba ze
pkt1.6.2 zostal objete umowami, w ktorych odpowiedzialno$¢ w tym przypadku
spoczywa na Dostawcy) .

1.8.2 Utrzymanie dziennikéw produkcji ciepta jest wymagane od Uzytkownika koncowego,
sa one przedktadane Dostawcy w uzgodnionym formacie (w wersji papierowej i/lub
elektronicznej) w dniu XX kazdego miesigca do celéw fakturowania, chyba ze takie
dane sa przechwytywane zdalnie telemetrycznie, w takim przypadku zapisy telemetrii
sa dostarczane do Dostawcy przez Uzytkownika koncowego.

1.8.3 W przypadku sporu o moc cieplna zarejestrowana przez Uzytkownika, Dostawca
maprawozazadac niezalezna weryfikacje danych ciepta (w tym prawo do sprawdzenia
licznika ciepta), a wszelkie spory beda traktowane zgodnie z pkt 1.12.

1.8.4 Regularne usuwanie popiolu i odpadéw zgodnie z =zaleceniami dzialaniami i
harmonogramem obstugi producenta kotla jest obowiazkiem Uzytkownika koncowego
w celu zapewnienia czystosci powierzchni transferu ciepta i tym samym optymalne
dziatanie kotla, chyba ze Dostawca réwniez umownie przejat odpowiedzialnos¢ za
konserwacjg kotta i instalacji pomocniczych,Dostawca nie jest wtedy odpowiedzialny
za wszelkie straty, szkody lub zmniejszenie zaopatrzenia w ciepto wynikajace z
nieprzestrzegania tegopunktu przez Uzytkownika koncowego.

1.8.5 Konserwacja kotta i urzadzen pomocniczych zgodnie z zalecanym przez producenta
harmonogramem konserwacji jest wytaczna odpowiedzialnoscigUzytkownika
koncowego (chyba ze pktl.6.2 zostat objety umowami, w ktérych odpowiedzialno$é¢
przypadku spoczywa na Dostawcy).

1.8.6 Awaria kotla lub problemy operacyjne, ktore sa bezposrednim wynikiem konserwacji
ponizej normy, wad naduzycia kotta lub zaniedbania kotta nie leza w gestii Dostawcy.
W tym przypadku zadne koszta, dokonane przez Dostawcg w wyniku braku
mozliwosci zaopatrzenia w ciepto nie bedauiszczane dla Uzytkownika koncowego, z
zastrzezeniem struktury taryfowej okreslonej w pkt 1.6.

1.8.7 Jesli w wyniku niemozno$ciDostawcy zapewnienia energii stonecznej dla
Uzytkownika koncowego jest on zobowiazany do prowadzenia systemu w gotowos¢
opalajac paliwem kopalnym, Dostawca zaptaci za czas oczekiwania nasystem energii
gdy kociol mogl by¢ zasilany energia stoneczna podgrzewanej wody. Jezeli
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Uzytkownik koncowy nie ma gotowosci systemu, Dostawca zorganizuje mozliwos¢
wynajmu czasowych urzadzen grzewczych na swdj koszt.
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1.9 Warunki ptatnosci

1.9.1 Dostawca bedziewystawiat fakturydla Uzytkownika koncowegow okresach
miesigcznychw dniuXXkazdego miesiacaw oparciu ostrukturytaryfoweokreslone
wpkt3.5.

1.9.2 Miesigczne ptatnoscipowinny by¢ regulowane wciagu XX dniod daty wystawienia
faktury.

1.9.3 W przypadkuptatnos$cizalegtychDostawca maprawo do
odmowydalszychdostawdoczasu gdy wszystkie zaleglefakturyzostana uregulowane.

1.9.4 Odsetki bedanaliczaneod kwotyzalegtosciw/gstawki dziennejopublikowanej
przezbazeBankuXXXplusX%.

1.10 Dodatkoweklauzule

1.10.1 DostawcazabezpieczyUzytkownikaprzed uszkodzeniamiurzadzenia do
paliwaispalaniaspowodowanymiprzez Dostawcg lubdostawgniezgodnieze
specyfikacjaokreslonaw pkt3.2.1, 3.2.21 3.2.3.

1.10.2 Dostawca bedzie musiatubezpieczy¢ si¢ od odpowiedzialnosci cywilnejna
kwote€EXXX

1.10.3 Odpowiedzialnos¢Dostawcy  ztytulu niniejszej Umowy(w tym w ramach
jakiegokolwiek odszkodowania) jest ograniczona do[patrzwytyczne].

1.11Wprzypadku sporu

1.11.1 W przypadkusporu odostawe,jakos¢ energiilub inne problemy, obie strony beda
staratydoj$¢ do porozumienia poprzezkonsultacjg i dyskusjg¢.Poczatkowostrona,
ktorachcewnies$¢ o sporpowinnato zrobi¢ na pi§mie. Natomiast druga strona
powinnaodpowiedzie¢ na tona piSmie w terminie5 dni roboczychod dnia otrzymania
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zawiadomieniapotencjalnegosporu. W przypadku, gdypotencjalnyspor
dotyczykwestiina miejscualbo naterenie Uzytkownika koncowegolub
tereniedostawcy,wspolnespotkanie odbywa si¢ zazwyczajw ciagu 8dni roboczych
odewentualnego sporu.

1.11.2 Jezeliporozumieniezostato uzgodnionepo jednym lub kilkuspotkaniach, w
tymspotkaniena terenie (jeslidotyczy), nalezy poinformowac o tym na
pismieiodnotowac przezobie strony.

1.11.3 W przypadku, gdyporozumienie niemoze by¢ uzgodnionepo kilku probach, strony
probojarozstrzygnigeia sporu w drodzemediacjizgodnie zinstytucja XXX. Jezeli nie
uzgodniono inaczejmig¢dzy stronami, mediator bedziewybrany przezXXX.

1.12Sita Wyzsza

1.12.1 Strony, pod warunkiem ze jest zgodno$¢ z postanowieniami pkt 1.12.3, nie naruszaja
tej umowy, ani nieponosza odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub opdznienie w
realizacji wszelkich zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy (i, z zastrzezeniem
pkt 1.12.4, czas wykonania zobowiazan jest odpowiednio przedtuzony) wynikajacych
z lub zwiazanychzczynno$ciami, okoliczno$ciami, zaniechaniami lub wypadkami
poza kontrolg (Sita Wyzsza Zdarzen), ale nie ogranicza si¢ todo jednego z
nast¢pujacych:

a) Dziatania Sity Wyzszej, w tym migdzy innymi pozar, powodz, trzgsienie ziemi,
huragan lub inne klgski zywiolowe;

b) wojny, zagrozenie lub przygotowania do wojny, konflikt zbrojny, sankcje, embargo,
zerwanie stosunkow dyplomatycznych lub podobnych dziatan;

¢) zgodnos¢ z prawem;

d) pozar, wybuch lub przypadkowego uszkodzenia;

e) skrajnie niekorzystne warunki pogodowe;

f) zawalenia si¢ budowli, uszkodzenie urzadzen w elektrowni, maszyn, komputerow i
pojazdow;

g) wszelkie spory pracownicze, w tym (ch¢ nie tylko) strajki, dziatania przemystowe lub
zamieszKi;

h) niewykonania przez Dostawcow i podwykonawcow (inne niz spotki z tej samej grupy
jako strona powotujaca si¢ na tg klauzule) 1 (1) przerw lub awarii ustug komunalnych,
w tym migdzy innymi energii elektrycznej, gazu lub wody.
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1.12.2 Odpowiednie zobowiazania drugiej strony beda zawieszone w takim samym stopniu
jak  te  pierwszej  strony, ktorych  dotyczy  ZdarzenieSity @ Wyzsze;j.

1.12.3 Kazda strona, ktéra jest przedmiotem Zdarzenia Sity WyzZszej nie narusza tej umowy,
pod warunkiem ze:

a) niezwlocznie powiadomi druga strong na piSmie o charakterze i zakresie Zdarzenia
Sity Wyzszej, powodujacego uszkodzenie lub opdznienie w realizacji, i

b) nie moze unikna¢ wptywu Zdarzenia Sity Wyzszej poprzez $rodki ostroznosci, ktore,
uwzgledniajac wszystkie sprawy przed Zdarzeniem Sity Wyzszej, powinien rozsadnie
podjag, ale tego nie uczynil, 1

¢) wykorzystuje wszelkie mozliwe starania w celu ztagodzenia skutkow Zdarzenia Sity
Wyzszej do wykonywania jego obowiazkoéw wynikajacych z niniejszej umowy wtaki
sposob, jaki jest to praktycznie mozliwe oraz do wznowienia wykonywania swoich
obowiazkow tak szybko jak to mozliwe.

1.12.4 JesliZdarzenie SityWyzszejpanujenieprzerwanie  przezokres dluzszyniz = sze$é
miesiecy,kazda ze stron mozewypowiedzie¢ niniejsza umowew drodze pisemnejdajac
14  dniwypowiedzeniadla ~ wszystkich  innychstron.Po  uptywietegookresu
wypowiedzenia umowa wygasa. Takie rozwiazaniestosuje si¢ bezuszczerbku dlapraw
stronw odniesieniu dojakiegokolwiek naruszenianiniejszej
umowywystepujacegoprzedjej wygasnigciem.
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1.13Prawa osob trzecich

1.13.1 Osoba, ktéranie jeststrona tej umowynie mazadnych prawna mocy lub wzwiazku z
nia.

1.14 Prawo wiasciwei jurysdykcja

1.14.1 Umowaiwszelkie sporylub roszczenia wynikajacezlubw zwiazku  z
umowalubbedacejej  przedmiotemsa  regulowanei  interpretowane  zgodniez

prawemXXX.

1.14.2 Stronynieodwotalniezgadzaja sig, zesadyXXXmaja wylaczna
jurysdykcjedorozstrzygania wszelkich sporéwlubroszczenwynikajacych zlub w
zwiazku zniniejsza umowalubsajej przedmiotem.

Uzgodniono w dniu <DATA>

Imie i Nazwisk(_) ......................... IR TIPS Stanowsiko .............cooeiinl .
(W imieniu <UZYTKOWNIKA KONCOWEGO>)

Imig 1 NazwisKO......ccoiiiii i Stanowisko..............ccooeiiiiinl.
(W imieniu <DOSTAWCY>)




